
如果您本人或您认识的人在从洛杉矶野火中恢复的过程中需要支持，请访问州长的
官方野火恢复页面。有一些专为老年人提供的附加服务，包括照护支持、膳食、情
感援助和应急准备资讯。请浏览下表，了解地方和州扶持灾后恢复和复原的计划。

当地资源
地区老龄服务机构可以为您提供一系列免费服务，包括膳食和信息推荐。
• 洛杉矶县：洛杉矶县 老龄和残障服务局 (Aging & Disabilities Department)  

800-510-2020，510 S. Vermont Avenue 11th Floor, Los Angeles, CA 90020
• 洛杉矶县还设有一个 食物救济站
• 洛杉矶市：洛杉矶市 老龄服务局 (Department of Aging) 213-482-7252， 

221 N. Figueroa Street, Suite 500, Los Angeles, CA 90012-4390

洛杉矶县提供野火和风暴应对资源，包括饮用水、交通服务等信息

洛杉矶照护者资源中心 (Caregiver Resource Center) 为照护者赋能，帮助他 
们对接免费的支持小组、咨询、转介等服务，以便他们继续照顾自己的亲人。 
800-540-4442，3715 McClintock Avenue, Los Angeles, CA 90090

洛杉矶县健康保险咨询和宣传计划 (HICAP) 与 Medicare 合作，免费提供帮助， 
解答有关问题并协助处理文书工作。
• 卫生保健权利中心  (Center for Health Care Rights) 213-383-4519， 

4601 Wilshire Blvd., Suite 160, Los Angeles, CA 90010

洛杉矶 (LTCO) 接收长期照护机构的居民或其亲人报告的问题或疑虑，为居民提供
支持。
• 非营利组织  WISE & Healthy Aging，800-334-9473，1527 Fourth Street,  

Santa Monica, CA 90401

加州友谊热线 (Friendship Line California) 是一条免费的危机应对和支持热
线，24/7 全天候开通，为老年人提供情感支持、连结和帮助。加州境内请拨打免费
电话 888-670-1360。

专门针对洛杉矶火灾的 CalFresh 食品福利信息，请拨打866-613-3777。
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https://www.ca.gov/LAFires/
https://www.ca.gov/LAFires/
https://ad.lacounty.gov/
https://ad.lacounty.gov/food-pantry-assistance/
https://aging.lacity.gov/
https://ad.lacounty.gov/wildfire-windstorm-resources/
https://losangelescrc.usc.edu/
https://healthcarerights.org/
https://wiseombudsman.org/
https://www.ioaging.org/services/friendship-line/
http://aging.ca.gov


• 应急准备指南  (Emergency Preparedness Guide)，适用于老年人、残障人
士、有无障碍和功能需求的人士。

• 加州 老龄资源指南 (Aging Resource Guide)包括一个资源目录和加州不同地
区可用服务的链接。

• 加州老龄服务部  (CDA) 的应急准备和响应页面包括有关野火的信息和资源
链接。

• 了解加州州长应急服务办公室的 州恢复资源。

• 灾害困扰帮助 热线为因自然灾害或人为灾害而遭受情绪困扰的人士提供帮
助。请拨打或发送短信至 800-985-5990。

• CalHOPE 温暖热线 24/7 全天候开通，来电者可与成功克服压力、焦虑、 
抑郁等问题的人士交流。请拨打 833-317-HOPE (4673) 寻求支持。提供多
种语言服务。

•  加州保险部 (California Department of Insurance) 以多种语言提供提示和野
火相关资源。

• 加州公共卫生部  (California Department of Public Health) 的应急和响应中心 
(Center for Preparedness and Response) 提供有关空气质量和卫生保健机
构疏散的信息。

• Listos 分享了一份灾难恢复指南 (Disaster Recovery Guide)。

• 加州社会服务部  (California Department of Social Services) 可以通过州补
充补助金计划 (State Supplemental Grant Program) 和灾害个案管理计划 
(Disaster Case Management Program) 提供灾害补助金援助。

全州资源 
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https://aging.ca.gov/Emergency_Preparedness_Guide/
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https://www.listoscalifornia.org/wp-content/uploads/2023/09/DisasterRecoveryResources_EN_printready.pdf
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